You‘ve got the right ideas.
We'‘ve got the right benefits.

Join us.

Customer Enablement Manager (m/w/d)

: Full-time . .
@ Vienna a employes EII:) Professional/Experienced

45.000€ -

o]l 55.000€ ik ['HR 4,1

Bonus

Apply

Deine Aufgaben:

e Du analysierst Informations- und Schulungsbedarfe —
und entwickelst daraus passende Enablement-
Formate fUr Kund:innen

e Du erstellst und pflegst digitale Trainings,
Onboardings und Coaching-Elemente fiir unsere
Kund:innen

e Du Ubersetzt komplexe Produktinhalte in leicht
verstandliche, anwendbare Formate (z.XB.
Guidelines, Playbooks, Videos, Onepager)

e Du begleitest die EinfGhrung neuer Features,
Produkte oder Kampagnen mit gezieltem
Wissenstransfer

e Du arbeitest eng mit Kolleg:innen aus Sales,
Customer Success, Marketing und
Produktmanagement zusammen

Das bringst Du mit:

e Du bist kommunikationsstark, empathisch und
strukturierst Inhalte klar & verstandlich

e Du denkst kundenorientiert und hast ein Gespur
daftr, was Menschen brauchen, um wirksam zu


https://new-work-se.onlyfy.jobs/application/apply/i4bgqxbz7w94g3mm77ynpiztvlb63dz

arbeiten

e Du arbeitest gerne im Team, bringst dich aktiv ein
und schatzt den partnerschaftlichen Austausch —
insbesondere im Zusammenspiel mit unseren
Account Executives (AE’s)

e Du hast Freude daran, Wissen weiterzugeben und
dich selbst weiterzuentwickeln

¢ Ein Studium im Bereich BWL, Sales,
Personalmanagement, Kommunikation 0.XA. ist von
Vorteil — aber kein Muss

e Erfahrung im Personalbereich oder in der HR-
/Recruiting-Branche ist ebenfalls ein Plus

e Du bist neugierig, organisiert und fuhlist dich wohl in
einem digitalen, agilen Arbeitsumfeld

Erfahre mehr uber diesen Job
Offnen... [%]

Deine Benefits
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Deine Ansprechperson

Du hast noch Fragen?
Dann melde dich gerne bei uns.

Aaron Noack
Senior Manager HR Recruiting

Apply
Kontaktieren


mailto:aaron.noack@new-work.se
https://new-work-se.onlyfy.jobs/application/apply/i4bgqxbz7w94g3mm77ynpiztvlb63dz

